
＝PCでオンラインコンタクトを実施する方＝

□オンラインコンタクトに関する注意点（「オンラインコンタクト(注意事項)」）を確認しましたか。

□オンラインコンタクトマニュアル(PC版) を確認しましたか。

□Webカメラとマイクが付いているPCですか。

□指定ブラウザは最新バージョンになっていますか。

□オンラインコンタクトで使用するブラウザが指定ブラウザであることを確認しましたか。
※マイページの閲覧で利用しているブラウザと異なる場合がございます。

□推奨指定されている通信環境が整っている状態ですか。

□静かな場所であり必ずご本人様のみの状況でオンラインコンタクトを実施できる環境が
整っていますか。

□ノートPC等の充電が必要な機器の方について、充電は充分ですか。

【各項目の詳細についてはこちらからご確認ください】
◆オンラインコンタクトマニュアル(スマートフォン/タブレット版) ⇒ 「活動Q＆A」のコンタクト(お見合い)編
◆注意事項 ⇒ 日程調整画面またはコンタクト当日画面の「オンラインコンタクトに関する注意点」

【実施前に必ずご確認ください】

※※各項目に☑を入れられる状態かご確認ください。※※

＝スマートフォン/タブレットでオンラインコンタクトを実施する方＝

□オンラインコンタクトに関する注意点（「オンラインコンタクト(注意事項)」）を確認しましたか。

□オンラインコンタクトマニュアル(スマートフォン/タブレット版) を確認しましたか。

□インカメラ(画面側カメラ)が付いているスマートフォン/タブレット端末ですか。

□指定ブラウザは最新バージョンになっていますか。

□オンラインコンタクトで使用するブラウザが指定ブラウザであることを確認しましたか。
※マイページの閲覧で利用しているブラウザと異なる場合がございます。

□推奨されている通信環境が整っている状態ですか。

□静かな場所であり必ずご本人様のみの状況でオンラインコンタクトを実施できる環境が
整っていますか。

□スマートフォン/タブレット端末の充電は充分ですか。

【各項目の詳細についてはこちらからご確認ください】
◆オンラインコンタクトマニュアル(スマートフォン/タブレット版) ⇒ 「活動Q＆A」のコンタクト(お見合い)編
◆注意事項 ⇒ 日程調整画面またはコンタクト当日画面の「オンラインコンタクトに関する注意点」

※下記全ての項目に☑が入れられない状態でオンラインコンタクトを実施され、コンタクトが行えなかっ
た場合、または当日キャンセルとなった場合、
お客様ご自身に規定のキャンセル料5,000円が発生します。

※下記全ての項目に☑が入れられない状態でオンラインコンタクトを実施され、コンタクトが行えなかっ
た場合、または当日キャンセルとなった場合、
お客様ご自身に規定のキャンセル料5,000円が発生します。


